
Grievance Redressal Day 
 

"Grievance Redressal Day" in police station for Redressal of 

Grievances 

 

Often the complainant does not know about the action taken 

on his complaint. Have some arrested in a particular case? And the 

investigation has progressed? There is currently no provision for 

giving information to the victims about this. 

 

To make the police service more transparent and responsive to 

the general public, every Police Station has been implementing the 

"Grievance Redressal Day" scheme. 

 

During 9:00 am to 11:30 am, each of the police stations 

"Grievance Redressal Day" is being implemented, at that time, 

senior police inspector of police station, police inspector (crime) and 

02 investigating officers are present with the current status of the 

matter. Inviting the respective complainants, they are being 

informed about the progress of the investigation of their cases. 

 

The Deputy Commissioners of the Circle and the Departmental 

Assistant Police Commissioner will be present in any of the police 

stations in their jurisdiction for the purpose of "Grievance Redressal 

Day" 

 

This scheme has received an enthusiastic response from the 

people. 

  



त�ार �नवारण 	दवस 

त�ार �नवारणाथ
 पोल�स �टेशनम�ये त�ार �नवारण �दवस 

ब�याचदा त�ारदाराला �या�या त�ार�वर�ल क ारवाईची मा�हती नसते. 

एखा$या %व&श'ट (क रणात क ाह� अटक  क र*यात आल� आहे क ा ? आ,ण 

तपासणीची (गती झाल� आहे क ा ? याब$दल पी/डतांना मा�हती दे*याची स�या 

क ोणतीह� %व$यमान तरतूद नाह�. 

पोल�स सेवा सामा3य लोक ांसाठ5 अ6धक  पारदश8 आ,ण उ:रदायी 

बन%व*यासाठ5, (�येक  पोल�स ठाणेस "त�ार �नवारण �दवस" �ह योजना 

क ाया
ि3वत क र*यात आल� आहे. 

(�येक  पोल�स ठाणेस सक ाळी ०९:०० वा. ते ११:३० वा. चे दरBयान "त�ार 

�नवारण �दवस" राब%व*यात येत असून, �या वेळी सदर पोल�स ठाणेचे वCर'ठ 

पोल�स �नर�Dक , पोल�स �नर�Dक  ( गु3हे ) आ,ण ०२ तपासी अ6धक ार� संबं6धत 

(क रणाचे स$यि�थतीसह उपि�थत राहतात. संबं6धत त�ारदारांना आमंGHत 

के ले आहे.संबं6धत त�ारदारांना आमंGHत क Iन, �यांना �यां�या (क रणा�या 

तपासणीची (गतीब$दल क ळ%व*यात येत आहे.  

पCरमंडळीय पोल�स उप आयुJत व %वभागीय सहाLयक  पोल�स आयुJत 

�यांचे क ायDेHातील क ोण�याह� एक ा पोल�स ठाणेस त�ार �नवारण �दवस �न&म:  

�दनांक र�ता उपि�थत राहतील  

या योजनेला  जनतेक डून उ�साह� (�तसाद &मळाला आहे. 


